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SOTSIAALTOOTAJA HUVIDE KAITSE

ESTA on Eesti

sotsiaaltootaja nigu ©

Indrek Rohtla

ESTA

Eesti Sotsizaldd Assotsiatsicon

Hea hulga aastaid tagasi unistas Eike Kisi', et
kord jouab kitte aeg ja on olemas organisat-
sioon, mis tthendab sotsiaalt66tajaid ja seisab
nende diguste eest, arendab sotsiaaltd6 sisu ning
on ennekoike kolleegidele tocks. Parafraseerides
100 aastast Eesti Iseseisvusmanifesti: niiiid
on see aeg ja organisatsioon kies. Ja Eike on
olnud aastaid selle juhatuse eesotsas.

Tublid entusiastid l6id Eesti Sotsiaalt6o
Assotsiatsiooni (ESTA) 2004. aastal: pohikirja
jargi on see ,Eesti Vabariigis sotsiaaltooga
tooalaselt seotud ja seda vaartustavate isikute
ningsotsiaalt6é valdkonnas tegutsevate mit-
tetulundusithingute vabatahtlik ithendus,
mille eesmirgiks on sotsiaaltood tegevate
ja seda vadrtustavate inimeste tthendamine
sotsiaalse heaolu, sotsiaaltdd ja sotsiaalt6o
kultuuri edendamiseks ning sotsiaalpoliitika
kujundamiseks. Samuti on ESTA eesmirgiks
tthenduse litkmete kutsealaste huvide esinda-
mine ja kaitse.”

Kuid vaatame lihemalt organisatsiooni,
mille rajamisest hulk aastaid tagasi head
inimesed unistasid, selle teoks tegid ja niiid
selles ka ise osalevad. Kiisime: kas me sellist
ESTAt tahtsimegi? Mida on ESTA 14 tegut-

semisaasta jooksul teinud ja mida saavutanud?

Kes kuuluvad ESTAsse?

ESTAsse kuuluvad kaks liikmesorgani-
satsiooni (Eesti Sotsiaalasutuste Juhtide
Noukoda ja Eesti Tervishoiu Sotsiaaltdotajate

Jjuhatuse liige, Eesti Sotsiaaltoo Assotsiatsioon

Assotsiatsioon) ja 451 tuksikisikust liiget.
Majandus- ja kommunikatsiooniminis-
teeriumi hinnangul t66tab sotsiaalt66
valdkonnas kokku ligikaudu 9800 inimest,
sotsiaaltdGtajaid-noustajaid on ligikaudu 2500
ja sotsiaalto6 juhte 600. Seega on litkmete
arvu mottes veel arenguruumi.

ESTA liikmeks voivad olla nii fiiiisilised kui
juriidilised isikud. Uldised néuded fiiiisilisele
isikule: ta peab olema sotsiaalt66d tegev ja
vadrtustav inimene ningjirgima kutse-eetikat.
Juriidilise isiku ESTA liikmeks oleku kohta
saab tipsemat infot ESTA kodulehelt voi
juhatuselt.

Kutse andmine

Viga oluline ja sisuline tegevus, millega ESTA
on viimased viis aastat tegelnud, on kutse
andmine. Ennekoike on see vajalik meile,
kes me teeme iga piev sotsiaalt66d ning
soovime, et meie t66 oleks vordsetel alustel
hinnatav ning t66taja teadlikkus oma t66
sisust vastaks to6maailma ja erialaspetsialistide
ootustele. Eeldame, et kutse omistamine
tagab kvaliteetse kliendit66 ning et ka t66
tegija 6igused ja kohustused on seelibi kenasti
tasakaalus. Vastavalt Tervishoiu ja Sotsiaalt6
Kutsen6ukogu 23.05.2013 koosoleku otsusele
sai ESTA kutsete andja 6igused sotsiaalhool-
duse, lapsehoiuteenuse ja sotsiaaltootaja kutse-
alal. Hiljem on kutse andmise digused veelgi

laienenud. Hetkel on ESTA kutseandjaks

' Artikkel ilmus ajakirjas Sotsiaalt66 nr 1/2003, lk 47-48.
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jargmistes valdkondades: hooldust66taja,
tase 3 ja 4; hoolekandeasutuse juht, tase 6;
lapsehoidja, tase 4; sotsiaaltootaja, tase 6 ja
7; tegevusjuhendaja, tase 4; volanoustaja,
tase 6. ESTA kutseandmise digused kehtivad
enamiku kutsete puhul kuni22.05.2018; vola-
ndustaja, tase 6 puhul kuni 11.04.2022. Kutse
andmise tingimuste ja taotlusvoorude kohta
saab lihemat infot meie kodulehel. ESTA
on esitanud Kutsekojale taotluse kutseandja
avalikul konkursil osalemiseks, et saada kutse
andmise 6igused koigis senistes valdkondades
jargmiseks viieks aastaks.

ESTA pilvis 2016. ja 2017. aastal SA
Kutsekoda tunnustuse silmapaistva tegut-
semise eest kutse andmisel. ESTAle anti tiitlid
»Taotlejasobralik info jagaja” ja ,, Selgesonaline
teejuht kutse taotlejale”.

Koost66 Kutsekojaga ei piirdu ainult kutse
andmisega. Oleme olnud votmepartneriks
OSKA sotsiaalt6 raporti koostamisel. OSKA
uuringust selgus, et tulevikus t66jouvajadus
sotsiaaltoo valdkonnas kasvab. Puudu on
kutseharidusega hooldustootajatest, vaja on ka
korgharidusega sotsiaalt6 spetsialiste, keda
koolitatakse paris palju, kuid kellest suur hulk
ei leia rakendust tooturul. Kordan siin sama,
mida itlesin ajakirjanikele parast OSKA
sotsiaaltdo raporti valmimist. Raport tostis
esile selle, mida valdkonna juhid varbamistel
kogevad: kahjuks ei asu pool sotsiaalt66
lopetanutest erialasele toole. See on selge
sonum to6andjatele, et sotsiaaltootajate palga-
ja tootingimused peavad vastama toGtaja
kvalifikatsioonile ja koormusele.

Palgakusimus

Uuringu koostamisse kaasatud eksperdid
tegid ettepanecku suurendada kutsehariduses
hooldustd6tajate 6ppekohti ning pakkuda
rohkem paindlikke 6ppe- ja t66voimalusi
valdkonna tootajatele. Selleks et Iopetajate
oskused vastaksid parimal moel to66turu
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vajadustele, tuleks korgkoolidel koost66s
todandjatega tile vaadata sotsiaalt6o oppe-
praktika sisu, korraldus ning rahastamine.

ESTA jaoks on sotsiaaltootajate palk ja
to6tingimused olnud aastaid oluline teema. Me
ei ole ametiithing, kuid me saame tihelepanu
juhtida sellele, et on keeruline motiveeritud
inimesi leida ja hoida, kui td6andjad ei suuda
neile vaarilist tasu maksta voi seaduseandja
paneb neile kohustusi, mida ei ole voimalik
olemasoleva t66jouga tdita. Ma ei riigi ainult
madalast palgast, vaid ka sellest, et palgaerine-
vused on organisatsiooniti ja piirkonniti viga
suured. Avaliku teenistuse veebi (01.04.2017,
www.avalikteenistus.ee) andmete pohjal, mis
kall puudutavad ainule avalikku teenistust,
on niha, et nende ametite puhul, mida peame
sotsiaalto6ks, on palgavahe kolmekordne,
600 eurost 2000 euroni. Keskmine tootasu
jaab 1100 euro kanti, sellest rohkem teenib
46% ja vihem 54% tootajaist. See ei ole 16p-
lik tdde, ma kasutan neid numbreid pigem
tldises plaanis, kuid siit paistab tendents, et
palgakiisimus on tugevasti sdltuv sellest, kus
inimene t66tab, mitte aga sellest, kas ta teeb
sama palju voi sama vastutusrikast t66d, kui
tema kolleeg ménes teises asutuses. Loodan, et
mone tulevase teadustoo raames analiiiisivad
tiliopilased pohjalikumalt palkade kujunemist

sotsiaalto6 valdkonnas.

Sotsiaaltootaja varjunimed

Teine oluline ja vist ka p66rdumatu protsess
on kiimas seoses sotsiaaltdotaja kutsenime
vadrtustamisega. Samast avaliku teenistuse
veebist leiate koik ametinimetused, mida sot-
siaalto6 valdkonnas esineb. Pogusal vaatlusel
leidsin, et 500 sotsiaaltood tegevat inimest
kannavad ligemale 100 erinevat ametinime-
tust (sotsiaalinspektor, juhtumikorraldaja,
puuetega inimeste spetsialist, majandusnéus-
taja jpt), klassikalisi ,sotsiaaltootajaid” on
alles jaianud umbes paarikiimne inimese jagu.
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Jah, iile Eesti ja viljaspool avalikku teenistust
lisanduvad haiglate, vanglate ja paljude mit-
tetulundusithingute sotsiaaltoé6tajad, kuid
tendents sotsiaaltdGtaja ausast ja vidrt nimest
loobuda v6i seda hibeneda on olemas. Uhelt
poolt voib see olla tingitud soovist vabaneda
sotsiaaltoo oletatavalt kehvast mainest. Teisalt
on see toendoliselt seotud praktilise vajadusega
kirjeldada, mida iiks voi teine sotsiaaltdotaja
teeb, et ka tidi Maali saaks aru, kelle juurde
voi kuhu ta saab oma murega po6rduda.
Loodetavasti votab tulevikus méni tiliopilane
ka neid muudatusi uurida. Igal juhul peaks
ESTA tihelepanelikumalt jalgima, kas Eestis
sotsiaaltdotaja ametinimetus (lisaks sisule ja

heale haridusele) ikka ka kirjapildis, uksesildil

ja visiitkaardil kiibesse jadks.

Kolleegide toetus

Palk ja maine on olulised tildise to6moti-
vatsiooni kujundamisel. Lisaks on tahtis,
et tooandja tagaks sotsiaalt6od tegevale
vairtuslikule spetsialistile ka supervisiooni,
et toime tulla eriti raskete juhtumitega ja
olukordadega, kus t66pinged lainena iile
pea loovad voi tekivad loobumismatted.
ESTA piitiab jirjest enam olla oma litkmetele
tocks ja korraldada kokkusaamisi, kus ka
supervisiooni puudumisel saab kolleegidega
nou pidades oigele rajale tagasi jouda, vairt
néu kuulda ja kogemusi jagada. Et tohus-
tada kollegiaalset noustamist, on ESTA
korraldanud oma liikmetele kaks kovisiooni
grupijuhtide koolitust.

Meediakajastused ja
eetikakomitee

Toomotivatsiooni mojutab kindlasti see,
kuidas kajastatakse meile olulisi teemasid
meedias. Uhe pahatahtliku ja seadusi rikku-
nud sotsiaalté6taja tegu kantakse tile ausatele
sotsiaalt6o tegijatele voi siis pannakse vastutus
raskes eluolukorras alla andnud inimese
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otsuste eest ebadiglaselt sotsiaaltdotaja olga-
dele, kes tegi oma t66d siidamega ja ausalt.
ESTA on pidevalt tegelnud lugudega, kus
moni sotsiaaltdotaja vajab kaitset, kui on vaja
puhtaks pesta kogu ameti au voi kus mone
kurjategija parast stitidistatakse ausaid inimesi.
Aastas saadame vilja 23 pressiteadet, milles
oleme jarjekordselt sunnitud kinnitama, et
enamik sotsiaaltd6 tegijaid on heasiidamlikud,
ausad ning suure empaatiavoimega inimesed.
Oleme korduvalt juhtinud nii sotsiaalmi-
nisteeriumi kui 6iguskantsleri tihelepanu
sellele, et sotsiaalt6ole palkamise mehhanism
vajaks taiustamist. Seaduse tasemel voiksid olla
piirangud, mis vilistaksid juhuslike inimeste
sotsiaaltootajaks saamise. ESTAs tegeleb eeti-
liste probleemide ja tootajate eetikakiisimustega
viga tegus eetikakomitee, kelle poole tasub alati
poorduda nou jaabi jarele. ESTA tiks esmaseid
ja suuremaid tilesandeid ning t66voite oli
2005. aastal sotsiaalala tootaja eetikakoodeksi
valjatootamine ja kinnitamine. Paljud Eestis
noéustamisega tegelevad organisatsioonid ja
asutused on selle koodeksi votnud endale
eeskujuks. Selleks et meie organisatsiooni
66 meediaga oleks sihiparane, valmis 2013.
a ajakirjandusoppejou Rain Veetousme abiga

ESTA meediastrateegia.

Sotsiaaltootajate
tunnustamine
Viirt t60d tehes on lisaks palgale oluline
ka selle t66 tunnustamine. ESTAI on olnud
oluline roll koigi sotsiaaltdtajate ning sotsiaal-
t66d kaudselt méjutanud inimeste tunnusta-
misel. Seda tehakse alates 2007. aastast ESTA
korraldab rahvusvahelisel sotsiaalto6 paeval
(Word Social Work Day), mida tihistatakse
Rahvusvahelise Sotsiaaltootajate Foderatsiooni
(International Federation of Social Workers,
IFSW) algatusel igal aastasel martsikuu kol-
mandal teisipdeval liikuva ptihana.

Lisaks aasta sotsiaaltd6tajale tunnustame
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valdkonnas elut6o teinud inimesi, aasta
lastekaitsetootajat, hooldustootajat, tege-
vusjuhendajat ja hoolekandeasutuse juhti.
Tunnustame ka omi sopru ja partnereid:
parimaid praktikate juhendajaid, koolitajaid,
uurimust66de autoreid, koostoopartnereid,
parimat sotsiaalt6od kajastanud ajakirja-
nikku ningloomulikult ka aasta ESTA liiget.
Kandidaate hindaval komisjonil on alati suur
room lugeda, kuidas kandidaatide esitajad
oma kolleege tutvustavad. Neid kirjeldusi on
hea lugeda, sest need tulevad siiddamest, on
hoolega kaalutletud ning tunnustuse saajale
viga vidrtuslikud. Tiitli tileandmisel oleme
need head sdnad alati aasta tegijatele laval ette
lugenud ja auhinnale kaasa andnud.

R66m on tédeda arengut sotsiaaltoo
vdirtustamisel: mitmed omavalitsused ja
sotsiaalvaldkonna asutused on hakanud
ESTA eeskujul samuti oma td6tajaid ja
koostoopartnereid tunnustama. Kolleegid
esitavad oma erakordselt tublisid tookaaslasi
riiklike teenetemirkide kandidaatideks, mis
on igati kiiduviirt.

Tédnavu valivad aunimetuse saajad kan-
didaatide seast vilja nii ESTA volikogu
kui Sotsiaalkindlustusameti esindaja.
Tunnustamine leiab aset 20. mirtsil rahvusva-
helise sotsiaalt66 paeva pidulikul tahistamisel
Tturi Kultuurikeskuses.

Teemad ja poliitika
mojutamine

Organisatsiooni liikmeks olemist toetavad
meie teemapievad, mida on korraldatud
ESTA piirkondlikes organisatsioonides aastate
jooksul paljudel teemadel. Ulipopulaarne oma
ponevate ettekannete ja loengute tottu on
ESTA stgiskool, mida on viimastel aastatel
on peetud Neljjirvel ja mis on kokku toonud
palju meie litkmeid. Eesmirgiks on ikka
olnud oma liikmete harimine, toetamine,
kolleegidega suhete arendamine.
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ESTAl on oluline roll sotsiaalt6tajate hia-
lekandjana seaduste ettevalmistamisel ja
sotsiaalpoliitika kujundamisel. Meie litkmed
ja juhatus on aastate jooksul teinud seadus-
eelnoudesse sadu parandusettepanekuid,
mis puudutavad nii meie klientide kui ka
sotsiaaltoo valdkonnas tootavate inimeste
kaekaiku. Paljudel juhtudel oleme suutnud
oma ettepanekud ellu viia, kuid tihti juhtub
ka seda, et meid ei voeta kuulda. ESTA juha-
tuse jaoks on oluline, et meie litkmed kui
valdkonna parimad asjatundjad osaleksid
aktiivselt eelndude kommenteerimises ja
tecksid oma ettepanckuid. Nende tegevustega
kavatseme ka edaspidi jatkata.

Vaade tulevikku

2017. aastal valmis ESTA arengukava
2018-2021 ja tegevuskava 2018-2019, mis
midrab ESTA strateegilised arengusuunad
ning kirjeldab selleks vajalikke tegevusi.
Arengukavas on ESTA visioon ja eesmargid
kirja pandud jirgnevaks neljaks aastaks,
eesmirkide elluviimiseks vajalikke tegevusi
sisaldav tegevuskava aga kaheks aastaks.
Arengukavas piistitatud eesmirkide kohaselt
peaks ESTA olema organisatsioon, kes:

+ csindabjakaitseb oma liikmete kutsealaseid
huve

+ iihendab sotsiaalt6od viirtustavaid isikuid
ja organisatsioone

+ edendab sotsiaalt66d ja mojutab
sotsiaalpoliitikat

s onsiisteemselt juhitud, tunnustatud ning
jatkusuutlik.

Me voime kiisida, kas me sellist ESTAt taht-
simegi. Vastus on jah ja ei. Kindlasti oleme
organisatsioonina palju teinud ja viga olulisi
valdkondi katnud, pidevalt endale viljun-
dit otsinud. Koige nihtavamad tegevused
on olnud sotsiaalt6 aastakonverentsid ja

kongressid. ESTA juhatusele ja piirkondade
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juhatustele teeb koige rohkem muret, et jarjest
vahemaks jaab inimesi, kes leiavad aega meie
tegevustesse panustamiseks. Juhtorganitesse
valitud inimesed on oma igapdevatooga viga
héivatud, mistoteu paljud head ideed jaavadki
ideedeks, sest pole piisavalt entusiaste, kes
kaasa looksid. Siit tileskutse koigile litkmetele:
olge aktiivsed, tehke ettepanckuid ja julgege
pakkuda ka lahendusvéimalusi.

Onneks toimub ESTAs koik demokraatia
ja konsensuse vaimus, hiid ideid ei litkata
tagasi ning iga liige leiab endale joukohase
rakenduse. Ehk on liikmete ootus n-6 iile-
valt alla juhtimisele liiga suur. Ma usun, et
ESTA loojad seda nii ei méelnud, ilmselt on
parem jitkata senist liini. Voin kinnitada,
et vabatahtlik organisatsioon toimib koige
paremini, kui info ja ideed liiguvad mitmes
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suunas ja vastutuse votmist ei eeldata tiksnes
juhatuse liitkmetelt voi sektsioonide juhtidelt.
Tegu on ennckoike samu viirtusi jagava
professionaalide koguga, kus kiisimust, kas
algatused liiguvad tilevalt alla voi alt tiles, ei
peaks tildse tekkima.

Koigile, kes pole veel otsustanud, kas
ESTAgaliituda, soovitan seda kindlasti teha.
Astuge sisse ja tehke dra! Elu on ndidanud, et
mitte keegi teine ei saa sotsiaaltood paremaks
muuta, kui meie ise seda ei tee.

Leida voib meid kodulehelt, Facebook’ist
voi veel parem, tulge ja osalege meie piirkond-
likel voi tileriigilistel sindmustel. S|

WWW.eswa.ee
www.facebook.com/sotsiaaltoo/
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