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Lp. Anneliis Arm
24. mérts 2020

Taname, et pdordusite ESTA poole.

Ennetustto sotsiaaltéds on l&bivaks teemaks kdikidel tasanditel ja erinevate sihtrihmadega. Mis
on ka nadha sotsiaaltootaja kutse erineva taseme kutsestandardit lugedes sisuliselt iga padevuse
puhul. Tookeskkonnas on kompetents piiritletud to6llesannetega, kuid ka siin on ennetustoo labiv
tegevus. Pidev riskirthmade toimetuleku hindamine, teenusevajaduste kasvamine/vahenemine,
uute tendentside hindamine aga ka arengukavade koostamised, programmides ja projektides
osalemised on ennetava iseloomuga. Eritaseme sotsiaaltootajatel on vastutus ennetustoo
toimumise osas erinev. Seega ei suuda me kisimustele vastates katta kogu sotsiaalvaldkonna vaga
eripalgelist t66d.

1.  Mis on ennetustd¢ tdhendus kutsestandardis? Kas see on seotud proaktiivsusega st
selgitatakse vélja riskirihmad, pakutakse teenuseid/toetusi neile, kes ei ole veel KOVi poole
poordunud, kuid kuuluvad riskiriihma voi pigem ennetust6d selle mottes, et ei siiveneks KOV
poole pdordunud abivajaja probleemid ja ei tekiks uued, millele tuginedes on see Uheks
pdhillesandeks pandud?

Ennetust6d kutsestandardis tdhendab pidevat oma tddvaldkonna/llesannete anallilisimist ja
koostodd vdrgustikes. PGhimotteliselt ei saa valistada ei riskirihmade valjaselgitamist ega ka
probleemide suivenemise ennetamist. Sotsiaaltddtaja on oma kogukonna abivajaduse ekspert.
Tdendades oma kompetentse anallilsivad taotlejad, kuidas nemad oma KOV-is korraldavad
ennetustood, milliseid sotsiaalprogramme on neil abivajajatele pakkuda ning milline seos on neil
isiklikult valdkonna arengu toetamisel.

Hindamisstandard Gtleb ennetuse punkti kohta selgituseks jargmist: kutse taotleja madratleb
vBimalikud probleemid ja ennetustdo sihtgrupid, toetudes hindamise ja uurimist6d tulemustele;
osaleb koostd6s oma vorgustiku ja vabatahtlikega erineva tasandi ennetustos.

2.Mis kaalutlustel on see sotsiaaltdotaja Uhe pohitlesandena nimetatud — kas tuleneb see
ennetustoo tahtsusest vms?

Ennetus on sotsiaaltdotaja pdhillesanne seetdttu, et sotsiaalsiisteem ja koostddpartnerid (nt
politsei, tervishoid, haridusststeem jm) ei peaks tegelema pidevalt tagajargedega, tekkinud
kahjudega. Tulemuslik ennetust60 peaks véhendama sotsiaaltddtaja tOokoormust vahetult
kliendiga aga ka véhendab kutse-eetiliste kisitavuste tekkimist. St keeruliste juhtumite korral
koostoopartnerite kaasamine on Uhtlasi ennetav abindu vdimalikule todalasele eksimusele. ESTA
eetikakomitee kogemus kinnitab eelpool 6eldut ja on oma seisukohatades véljendanud
supervisiooni jm ndustamiste tahtsust sotsiaaltdttajate tdopinge maandamisel. Viimastel aastatel
on supervisioon saanud kattesaadavamaks, kuid kindlasti mitte piisavalt.

Ennetust6d on vajalik ka selleks, et muuta thiskondlikke hoiakuid ja arusaamu sotsiaaltdost ja
klientidest, erivajadustega inimestest. Ennetustooga tegeletakse tdepoolest seni véhe, kuna see ei
ole jarjepidev ja jatkusuutlik. Sotsiaaltdotajad, lastekaitsetootajad vahetuvad tihti. Iga OV tegeleb
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omaette, nii nagu oskab ja omab tootajaid. Riigilt voiks olla tdpsemad juhised ja tugi (ehk SKA
KOV ndustamisuksus hakkab seda niilid pakkuma). Programmid (,Imelised aastad, Gordoni
perekool jne) mida vanematele pakutakse on tdepoolest head, aga vOimalus leida véaikeses
piirkonnas motiveeritud lapsevanemaid programmis ndutud hulgas korraga, on vaga keeruline.
Samuti peaks olema tagatud peale programmi l&bimist nendele peredele pikemalt tugiisikud.

3.Kas ja mil mé&aral erineb ennetustdo sisu erinevate sihtgruppide vahel nt lapsed, eakad vms?
Rohkem v&i vdhem kasvatusliku rolli aktuaalsusest. Naiteks: laste/perede puhul vanemate
mdojutamine; eakate puhul tdhendab see rohkem tema elustiili ja eluvalikute aktsepteerimist
teenuse osutamisel. Erivajadusega inimeste puhul pigem thiskonna mdjutamine: nende toomine
vordvaarse kodanikuna tdomaailma, digus abile iseseisva elu korraldamisel jms

3. Milline on Teile teadaolevalt ennetust6d praktika nt eakate hoolekandes — kas tehakse
ennetustodd (kas on aega kui ka inimesi selleks?), kas ja mida vOiks teisiti teha?

Kahjuks praegu, kus viirus on joudnud hooldekodudesse ei olnud meil vGimalust konsulteerida
otseselt mone dldhooldekodu juhiga. Vastuses lahtume ESTA juhatuse liikmete
koostdokogemusest eakate hoolekandes.

Asutustel ja organisatsioonidel peavad olema kriisiplaanid ja vastutavad isikud. Juhul kui té6tajad
on erialase véljabppega (nt esmatasandi tO6tajad: hooldusttotajad, tegevusjuhendajad,
lapsehoidjad), siis on neil ka 14bitud teemad ,,K&itumine nakkusohtlikus olukorras (nii véljast
tuleva nakkuse kui ka klientide vahelise nakkusohu tokestamine) jm igapdevases t66s kui ka
kriisiolukordade puhul, mis eeldavad to6tajate Kiiret tegutsemist.

Oma panuse on andnud P&&steamet oma praktiliste koolitustega (tuleoht) asutustes. Ennetustotna
on tootajatele kohustuslik ka esmaabi alane koolitus. Ehk et midagi on kindlasti tehtud. Edasi
oleneb niiid asutusest — kuivord tdsiselt on ohte vdetud ja tdotajatele igauhe roll selge.

Kui palju tehakse ennetustddd ja kas selleks on vajalik ressurss olemas — kahjuks siin peame
utlema, et kindlasti ei ole. Asutused saavad t60le vGtta miinimumist lahtuva arvu tootajaid (sageli
veel vahem). Ennetustddd ei voeta ilmselt ka nii tdsiselt, sest igapdevatdd on vaja dra teha siin ja
praegu olemasoleva t66j6uga.

Ettepanekud:

1. Ruumiressurss hooldekodudes: kaardistada &ra, kuivord on asutustes olemas vdimalus
inimesi eraldada nakkuse korral

2. Ruumipuuduse korral luua ruumide ristkasutuse vdimalus kogukonnas a la nagu praegu
kasutatakse hotellide vdimalusi

3. Noue hooldekodudele: luua register asendustdotajate/vabatahtlike osas (sh oluline on ka
inimese usaldusvéarsuse tagamine). AsendustOotajate olemasolu korral on voimalik ka
pohittotajad kaasata kriisiOppusele. Soomes paljudel asutustel selline stisteem eksisteerib.

4.  Hugieeninduete rohutamine nii tootajate véljadppes (koikidel tasemetel) kui asutuses sh
lasteasutused, eri- ja tldhoolekande asutused. Kontroll on tks kriisidppuse osa.

5. Kriisidppused on asutuse todokvaliteedi ja usaldusvaarsuse oluline osa.

6.  Tootaja kditumise visuaalse infomaterjali tootmine asutustele.

ESTA juhatuse liige Kairit Lindmde Saaremaa valla eakate valdkonna ennetustoost:
Vdga head ennetust6d vdimaluse eakatele oli 2018 -2019 aastal kui Saaremaal oli pilootprojekt
,Hoolduse koordinaatsiooni mudeli piloteerimine®. Selle kidigus tegi projektijuht teavitus ja
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selgitust6od erinevate koostdopartnerite hulgas ja 16i head sidemed sotsiaalstisteemiga. Projekti
I6ppedes andis projektijuht selle lle valla sotsiaaltdotajatele.

Ennetustéd on vaga ajamahukas ja vajab suhtlemisoskusi, millega saada kliendilt infot tema
TEGELIKU olukorra kohta. On Kkliente, kes teevad olukorra negatiivsemaks ja on kliente, kes
teevad olukorra oluliselt positiivsemaks. Abivajajaid sotsiaaltdotaja ise kaardistamas n6 ukselt
uksele, ei kai. Reageeritakse saabuvale infole. Maapiirkonnas on olukord veidi kergem, kuna
vaikses kogukonnas teatakse oma inimesi ja kogukond-naaber on see, kes vajadusel teatab. Samas
on ka oht, et kui sotsiaaltootajat ei usaldata, jaab tegelik olukord vélja selgitamata. Saarema vallas
vOib ennetustooks lugeda ka eakate dnnitlemist kodus, kus sotsiaaltd6taja saab piduliku sindmuse
valguses ka eaka muu kaekaigu tle huvi tunda.

Linnas on eakate markamine ja aktiviseerimine keerulisem, naabritest ei Kiputa teatama ja ei
teatagi kuidas naaber tegelikult elab. Aktiivsed eakad leiavad omale tegevust paevakeskustes,
vaarikate likoolis jms. Mureks on kodus olevad, passiivsed eakad, kes ei oska ega julge abi
paluda. Meie vald teeb aktiivselt teavitust valla ajalehes. Minu kogemus on see, et eakaid
aktiviseerib personaalne pddrdumine, temaga réakimine, selgitamine, veenmine. See aga nduab
suurt véga suurt aja ja inimressurssi.

Meie vallas on koost66 haigla sotsiaaltootajaga, kes annab teada haiglas olevast eakast, kes voib
vajada mingi aja pérast hooldust vdi muud abi ja siis tegeleb sotsiaaltdttaja edasi abi saamise
vOimalustega. Valla sotsiaaltodspetsialist hindab eaka abivajaduse ja selgitab temale abi saamise
vBimalusi ning korraldab abi maaramise.

Meie valla Uihe piirkonna sotsiaaltdotaja on dementsusega inimeste lahedaste tugigrupi eestvedaja
ja teeb aeg-ajalt selleteemalisi kohtumisi.

Ennetust6o on ka eakate tihised kogunemised (joulupidu, jaanip&ev jms), huvialaringid. Neid on
enam maapiirkondades ja populaarsemad naiste hulgas. Kuresaares on loodud ja tegutseb 4. aastat
Saaremaa Seeniormeeste Kulbi. Kirikute juures toimib oma liikmete toetus, kdiakse abistamas ja
vestlemas.

Saaremaal hakkasime looma hooldekodude Uhtset jarjekorda aga see on hetke pausil. See oli
tingitud olukorrast, et eakas on jarjekorras kdigis 5 hooldekodus ja see tekitab mulje, et
hooldekodu jarjekorrad on pikad. Tegelikust olukorrast puudus tilevaade. Uhtne nimekiri annab
ka hea voimaluse hinnata eaka vajadusi, kas ta vajab hooldekodu vdi saab eakas hakkama ka teiste
hooldusvGimalustega kodus.

Ressursid:

. Perearstid (eriarstid) voiks olla aktiivsemad andmaks mérku eakatest vOi probleemsetest
peredest.

. Korterithistutele info jagamine, kuidas mérgata ja mida nad saavad teha kui majas elab
eakas.

. Teavitustoo kogukonnas, et naaber ja lahedane julgemalt podrduksid KOVi ja teataks eakast,
kelle parast on neil mure. Hetkel on juhuseid kus vaga palju pldtakse viimse piirini aidata ise, abi
kisimata, kuigi selleks on voimalused olemas. Eeldatakse, et vallast abi ei saada.
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. Eakate Uhenduste toetamine sellisel juhul, kui nad kaasavad ja aktiviseerivad ka teisi eakaid,
kes ei olene hetkel ende liikmed. Minu kogemus on see, et eakate Gihendused kusivad toetusi ja
saavad toetust aga kulutavad seda vaid Kitsas ringis oma huvidega tegelemiseks.

. Eakate no seltsiliste vork, kes kaivad koduste eakate juures nendega vestlemas, aega
sisustamas. Kaasata saab koolinoori, Kodutttreid, Noorkotkaid jms.

PS. Hetkel toimuv kriisiolukord on néidanud, et ennetustééga on meil veel teha vdga palju ja me
ei pea digustama seda olukorda vaid tunnistama, et ennetustéd on puudulik ja meil on seda vaja
parandada. Teeme seda ja dpime.

Lugupidamisega

Sirlis Somer-Kull
ESTA juhatuse esimees
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